
令和 3 年 1 月 20 日

標記につきまして、以下のとおり回答します。

質問内容 現状の研修、業務訓練等の内容をご教示願います。

質問に対する回答

現在行っている研修等は下記のとおりです。
なお、受託者におかれましては、下記以外にも、自ら業務従事者を対象とし
た研修を主催し、安全衛生、調理技術及び接遇の向上が図られるように努め
てください。

≪各センター共通≫
（１）4月　センターの調理分担・衛生管理マニュアルの確認
　　　　　　（センターの栄養士による）
（２）7月　衛生管理研修会（主催：市学校給食課）
（３）7月　衛生管理研修会（主催：長野県）
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学校給食調理業務の民間活用に関する
サウンディング型市場調査

質問票に対する回答

質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 7

該当項目
20　その他
（2）研修の実施



質問内容
各センターの配置体制をご教示願います（例：正規職員～名、8:00～
17:00、臨時職員～名、9:00～15:00など）

2

質問項目

配布資料名
学校給食調理業務の民間活用に関するサウンディング型市場
調査実施要領

ページ 3および６

該当項目
２　対象施設の概要
（２）佐久市学校給食北部センター
（５）佐久市学校給食望月センター

質問に対する回答

現在の各センターの配置体制は以下のとおりです。
なお、配送業務以外の勤務時間には、45分間の休憩時間が含まれます。

≪北部センター≫

・事業係長（正規職員）1人
　8：30～17：15

・調理職員（正規職員）４人
　7：45～16：15　（1人）
　8：15～16：45　（3人）

・調理職員（会計年度任用職員）
　　　　　　　　　　　　　19人
　7：45～15：30　　（3人）
　8：15～16：00　 （16人）

・アレルギー対応栄養士
　（会計年度任用職員）　1人
　8：15～15：00

・栄養士（県費負担）　２人
　7：30～16：00
　8：15～16：45

※配送・回収に係る業務は、別途業務
委託しています。

≪望月センター≫

・事業係長（正規職員）1人
　8：30～17：15

・調理職員（正規職員）　２人
　7：45～16：15分　（1人）
　8：15～16：45分　（1人）

・調理職員（会計年度任用職員）
　　　　　　　　　　　　　　5人
　7：45～15：30　（2人）
　8：15～16：00　（3人）

・米飯調理員（会計年度任用職員）
                                          1人
　8：15～16：00
　※月・水・金のみ

・配送職員（会計年度任用職員）
　　　　　　　　　　　　　　2人
　11：00～12：00
　14：00～15：00

・アレルギー対応栄養士
　（会計年度任用職員）　1人
　8：15～15：00

・栄養士（県費負担）　１人
　8：10～16：40

※配送・回収に係る業務は、現在の
ところ直営対応していますが、今後
の方向性につきましては、サウン
ディングによる対話の結果を踏まえ
て検討します。



質問内容

漠然とした質問で恐縮ですが、現状センター、保育園として問題点があれば
ご教示できる範囲で構いませんのでお願いいたします。
例えば、
・根本的な人員不足
・急な欠員時の代務員がいない
など

質問に対する回答

給食センターの問題点としては、調理業務の正規職員が減少する中、非正規
職員を多用し調理体制を維持しておりますが、非正規職員の確保が困難な状
況が続いており、将来に渡って、安定したサービスを提供する上で懸念があ
ります。
また、職員の人事管理や労働安全管理に係る事務も負担となっており、業務
の効率化を図ることも大きな課題となっています。

3

質問項目

配布資料名
学校給食調理業務の民間活用に関するサウンディング型市場
調査実施要領

ページ 1

該当項目 １　調査の目的

質問内容
現在雇用されている方の雇用形態・人数・経験年数・資格・勤務時間・時
給・ボーナスの有無（年間支給金額）・福利厚生をお教え下さい。

質問に対する回答 【別添①】のとおりです。
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質問項目

配布資料名
学校給食調理業務の民間活用に関するサウンディング型市場
調査実施要領

ページ ３および６

該当項目
２　対象施設の概要
（２）佐久市学校給食北部センター
（５）佐久市学校給食望月センター

質問内容
配送トラックの出発時間、回収トラックのセンターに戻って来る時間をお教
えさい。

質問に対する回答

現在の各センターの通常時の配送状況は以下のとおりです。
（学校の要望により、この時間より早く出発になる場合もあります。）

≪北部センター≫
配送時間
第1便　11：20～11：35発
第2便　11：45～11：55発
回収時間
第1便　13：40～13：50着
第2便　14：05～14：15着

≪望月センター≫
配送時間　11：50
回収時間　14：10頃
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 2

該当項目
５　業務委託内容
（２）配缶及び配送準備
（３）食器類の洗浄、消毒、保管、点検



質問に対する回答

アレルギー食については、佐久市学校給食アレルギー対応食提供事業実施要
綱に基づき実施しております。（保護者、学校関係者及び教育委員会の三者
による面談等の実施）
なお、現在の各センターのアレルギー食に対する対応方法については、以下
のとおりです。

≪北部センター≫
北部センターでは、アレルギー対応調理室でアレルギー担当栄養士と調理職
員1名でアレルギー対応食の提供を行っています。

≪望月センター≫
望月センターでは、アレルギー室が整備されていないため、アレルギー担当
栄養士と調理員1名で、アレルギー対応食を調理からコンテナ（小学校）、
配膳室（中学校）までの提供を行っています。
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 2

該当項目
5　業務委託内容
（1）調理業務

質問内容 現在のアレルギー食に対する対応方法をお教え下さい。

質問内容 調理完了（火止め）時間を教えて下さい。

質問に対する回答

現在の各センターの調理完了時間は以下のとおりです。

≪北部センター≫
サラダ・揚焼き物　10:30（小中学校）
汁物　　　　　　　11:00（小学校）　11:20（中学校）

≪望月センター≫
11：30分（小学校）　12:20分（中学校）
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 4

該当項目
９　業務時間等
（１）業務時間

質問内容 配属従業員が昼食を食べた場合、一食の食事代金をお教え下さい。

質問に対する回答
現在の職員一食当たりの代金は、いずれのセンターも、中学生と同額の310
円（税込）となります。
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 7

該当項目
２０　その他
（４）調理従事者が給食を喫食する場合、当市が定める方法
　　により給食費を支払うこと。



4-8

質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 8

該当項目 別紙経費負担区分

質問内容
ボイラーに関わる消耗品の経費負担は貴市と考えて良いでしょうか。業者負
担の場合、現状のかかっている費用をお教え下さい。

質問に対する回答

ボイラーに関する消耗品の経費負担については、本市の負担することを想定
しております。
なお、望月センターについては、エコキュートのため、消耗品は発生しませ
ん。
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 8

該当項目 別紙経費負担区分

質問内容
グリストラップやグリスフィルターの専門業者に依頼する清掃の費用負担
は、「施設、厨房設備等維持管理」の貴市負担に含まれると考えて良いで
しょうか。

質問に対する回答
グリストラップやグリスフィルターの清掃業務に関する費用については、当
市の負担とすることを想定しております。
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質問項目

配布資料名

ページ

該当項目
２　対象施設の概要
（２）佐久市学校給食北部センター
（５）佐久市学校給食望月センター

質問内容
駐車場は調理場敷地内を借用することは可能でしょうか。可能な場合、
（1）駐車可能台数（２）１台あたりの駐車代金をお教え下さい。

質問に対する回答

（１）現在の各センターの駐車可能台数については、以下のとおりです。

≪北部センター≫
　センター敷地内に計３１台（栄養士３名分含む）の駐車が可能です。

≪望月センター≫
　センター玄関前に計1３台(栄養士２名分含む）の駐車が可能です。

（２）駐車場代金については、現時点では、いずれのセンターでも、
　　徴収することは想定しておりません。

学校給食調理業務の民間活用に関するサウンディング型市場
調査実施要領

3および６
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 2

該当項目
5　委託業務内容
（２）配缶及び配送準備

質問内容 各学校の配膳車・コンテナの台数をお教え下さい。

質問に対する回答

配膳車及びコンテナについては、各学校の配備はありません。
なお、現在の各センターの、コンテナの台数については、以下のとおりとな
ります。

≪北部センター≫
コンテナは３１台になります。

≪望月センター≫
コンテナは５台になります。
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 2

該当項目
5　委託業務内容
（２）配缶及び配送準備

質問内容
（１）学配される商品をお教え下さい。（ゼリー・牛乳・ごはん・パン等）
（２）センターに納品され、各クラス毎に袋分けが必要な商品はあります
　　でしょうか。

質問に対する回答

現在の各センターの対応状況は以下のとおりです。

≪北部センター≫
（１）学配される商品は、ゼリー、牛乳、ご飯、パン、ソフト麺等です。
（２）各クラスごとに袋分けが必要な商品は、ふりかけ、ジャム、
　　ミルメーク等です。

≪望月センター≫
（１）学配される商品は、ゼリー、牛乳（小学校分）、パン・ソフト麺等
　　です。
（２）各クラスごとに袋分けが必要な商品は、牛乳（中学校分）、
　　ふりかけ、ジャム、ミルメーク等です。
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 3

該当項目
8　 業務従事者
（３）ボイラー取扱者

質問内容
現状ボイラー技士は配属されておりますか？配属がありましたら勤務時間、
人数、賃金を教えて下さい。

質問に対する回答

北部センターにおいては、小型ボイラーを設置しておりますが、この取り扱
いに係る業務につきましては、労働安全衛生法第59条第3項に定める「特別
教育」を行う必要があります。
このため、調理に携わる正規職員に「特別教育」を受講させており、当該職
員が交替で7時45分に出勤し、ボイラーを点火しています。
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 2

該当項目
5　委託業務内容
（４）食材検収作業

質問内容 食材の納品時間と対応人数をお教え下さい。

質問に対する回答

現在の各センターの納品時間と対応人数は、以下のとおりです。

≪北部センター≫
食材の検収（納品）時間は、午前７時30分からで、栄養士1名が対応してい
ます。

≪望月センター≫
食材の検収（納品）時間は、午前7時45分からで、調理員２名が対応してい
ます。
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 3

該当項目
7　業務履行日
（２）施設、設備等の点検・清掃及び食器、食缶、調理器具
　　等洗浄等を実施する日

質問内容 給食提供以外での出勤日及び日数（清掃日・洗浄 等）をお教えてください。

質問に対する回答

会計年度任用職員に係る給食提供以外での出勤日及び日数は、各センターと
も年間6日程度です。
この内訳は、年度当初の研修1日、給食大会への参加0.5日、給食課研修0.5
日、その他新年度準備清掃等が4日程度となります。
なお、正規職員は、他の事務職員と同じ出勤日であるため、給食の提供がな
い日においては、清掃等に従事しています。

4-12

質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 8

該当項目 別紙経費負担区分

質問内容 .現在の消耗品金額（過去3 年分）をお教え下さい。

質問に対する回答

現在の各センターの調理に関係する消耗品費は下記のとおりです。（過去３
年分の平均）
なお、当該経費については、委託業務発注時に、あらためて精査させていた
だく予定です。

≪北部センター≫
約4,500,000円

≪望月センター≫
約1,500,000円



質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 2

該当項目
5　業務委託内容
（1）調理業務

質問内容
以下の資料をご掲示いただけますでしょうか。
（１）作業動線図（ご飯・パン・麺の日）
（２）献立表

現在の各センターの作業動線図等については、以下のとおりです。

≪北部センター≫
（１）【別添②】のとおりです。

≪望月センター≫
（１）別添3のとおりです。

（２）各センターの献立表につきましては、下記のとおり、市ホームページ
　　に掲載しております。
　佐久市ホームページ　「令和2年度学校給食献立表」
　URL：
　http://www.city.saku.nagano.jp/kyoiku/kyoiku/gakkokyoiku/
　kyuusyoku/R02kondate.html

質問に対する回答
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質問に対する回答

現在の各センターの班割については、以下のとおりです。

≪北部センター≫
釜担当4名、サラダ担当2名、裁断担当2名、コンテナ担当2名、果物担当2
名、下処理担当2名、揚げ・焼き担当6名、フリー1名、倉庫担当1名、アレ
ルギー担当1名となります。

≪望月センター≫
釜担当2名、サラダ担当2名、フライヤー担当2名、計量・コンテナ担当1
名、ご飯担当1名（月・水・金のみ）となります。
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質問項目

配布資料名
【別紙5】佐久市学校給食センター調理業務委託仕様書（素
案）

ページ 2

該当項目
5　業務委託内容
（1）調理業務

質問内容 班割はどのようにされていますか？また、その班割の人数をお教え下さい。


